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Evaluacion de softwares de
gestion de tesauros

Gregorio Moya Martinez
Isidoro Gil Leiva

RESUMEN

Se presenta la evaluacion de cinco paquetes de
softwares de gestion de tesauros (BEAT, MultiTes,
Stride, TCS-y2k y SGAT). Para llevar a cabo dicha
evaluacién, se utiliza una serie de criterios
especificos de este tipo de software: por un lado,
los criterios relativos a la construccion y
mantenimiento de tesauros (definicion de términos
y sus atributos, relaciones entre los términos y
edicion y mantenimiento del tesauro); por otro
lado, criterios sobre las salidas que ofrecen estos
paquetes de softwares (salida a pantalla, y salida a
impresoray archivo, o aambos). Los resultados de
dicha evaluacion se presentan en un conjunto de
tablas acompafiadas de comentarios junto a cada
uno de los criterios analizados.

ABSTRACT

This paper presents the evaluation of five softwares
packages of thesaurus management (BEAT,
MultiTes, Stride, TCS-y2k and SGAT). For it, we
have used a series of specific criteria of this type of
software: on the one hand, the criteria relative to
the construction and maintenance of thesauri
(definition of terms and its attributes, relations
between the terms and editing and maintenance of
the thesaurus); on the other hand, criteria on the
outputs that offer these softwares packages (output
to screen and output to printer and/or file). The
results of this evaluation appear in a group of tables
accompanied by comments next to each one of the
analyzed criteria.

Introduccién

os trabajos publicados sobre software de

gestion de tesauros giran alrededor de tres

temas. unos sobre especificaciones para €
desarrollo de estos programas Milstead [1], Interidn
[2] vy Wu [3]; en otros articulos se describen
aplicaciones para la gestion automética de tesauros
como en lljon [4] que presenta Astute, desarrollado
en Euronet; Burkart [5] quien resefiatresversionesde
Proterm; Miranda, Medeirosy Sujii [6] que hacen lo
mismo con Tecer, una herramienta desarrollada en el
Ingtituto Brasilefio para la Informacién Técnica y
Cientifica; y Lopez Alonso [7] quien revisé
programas de gestion de tesauros independientes
como Stride, TCS o Topic y gestores integrados en
sistemasderecuperacion como Basispluso API-Cais.

Por Ultimo, en otro grupo dearticul os se proporcionan
criterios para la evaluacion como en Ganzmann [8],

Milstead [9] y Milstead [1], o bien se evallan
directamente como en e caso de Rohou [10] que
analiza lostipos y nimeros de relaciones, niveles de
jerarquia, control de duplicados, visualizaciones,
funciones de indizacién, modos de blsqueday coste,
entre otros aspectos, de diez programas de gestion de
tesauros utilizados en Francia (Astute, Alexis, Basis,
Mistral, Minisis, Jb/Doc, Micro-Cairs, Sacado, Liber
y Campus/Doc); Ritzler [11] evalGalndex, Protermy
TMSdesdeel punto devistadelainterfaz de usuario,
funcionalidad y fiabilidad; o como Schonfeldt [12]
qgue realiza una evaluacion de seis programas
manejados en diferentes instituciones alemanas
(Adis, Index, Lidos, PfleSaurus, Proterm y Stride)
para comprobar lostipos de relaciones permitidas, la
consistencia, las interfaces de usuarios y sus
capacidades hipertextual es.
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En el presentetrabajo, nos centramos exclusivamente
en paquetes de software de gestion de tesauros que
pueden utilizarse de forma independiente. Los
programas evauados se han obtenido de manera
gratuitaen Internet (excepto SGAT). Aunquealgunos
de ellos son versiones de demostracion, son
total mente operativos (Unicamente estaban limitados
en cuanto al tiempo o a numero de veces que se
pueden usar).

Material y método

El software de gestion de tesauros seleccionado es €l
siguiente:

BEAT Thesaurus Software 3.2

MultiTes 6.0 para Windows, de Multisystems.
Stride 6.2.1 de Questand Ltd.

TCS-y2k (Thesaurus Construction Systems)

SGAT 2.0

Tras larevision bibliogréfica sobre la evaluacién de
programas informaéticos, finalmente se decidi6
utilizar € trabajo de Ganzmann [8] paralaobtencion
de los criterios de evaluacion.

Con respecto a método hay que sefidar que se han
seguido los siguientes pasos:

1) Recopilacion de las
aplicaciones de gestion de
tesauros

Todos los tesauros evaluados se han obtenido de
manera gratuita en Internet, s bien en algunos casos
se trata solamente de una demostracion. A
continuaci6n se ofrecen las URL :

<http:/iww.wil | power.demon.co.uk/thessoft.htm>,
d onde se presenta una lista de softwarse para

la creacion y gestion de tesauros, asi como
informacién basi ca de cada programa.

<http://www.asindexing.org/thessoft.html>,
pagina de la American Society of Indexers
dedicada a software de gestion de tesauros.

<http://www.aussi.org/resources/software/
thesauri.htm>, pagina de la Australian
Society of Indexers, donde se recopila
software de gestién de tesauros.

Ademas, hemos incorporado un programa
experimental, SGAT 2.0, realizado por Juan A. Pastor
Sénchez <pastor@um.es>, miembro del Grupo de
Tecnologias de la Informacién de la Universidad de

Murcia. Esta aplicacion todavia se encuentra en fase
de mejora.

2) Establecimiento de los
criterios de evaluacion

Loscriteriosparaeval uar |os programasinforméti cos
se suelen dividir en dos grandes bloques: uno
dedicado a criterios que son aplicables a cuaquier
tipo de software (criteriosgeneral es), y otro conjunto
compuesto por criterios adaptables al grupo de
programas evaluados (criterios especificos). Este
trabaj o esta dedicado solamente aevaluar loscriterios
especificos de programas para la gestion automética
de tesauros. A continuacion se presentan estos
criterios separados en dos apartados, € primero hace
referencia a la construccién y manteni miento,
mientras que el segundo, sededicaalas saidasdelos
tesauros.

Relativos a la construccién y
mantenimiento de tesauros

Debido a gran nimero de items que se evallan en
este apartado se han dividido en tres subapartados:

Definicién de los términos y sus atributos: Se
analizan las posibilidades que ofrece el
software para que e usuario desarrolle la
egtructura necesaria para sus necesidades
especificas.

Relaciones entre los términos: Se evalliala
definicién de relaciones (relaciones
predefinidas y relaciones definidas por el
usuario); los tipos de rel aciones permitidas
entre los términos; y la potenciaparala
construccién de tesauros multilingles.

Edicién y mantenimiento del tesauro: Se
analizan | os criterios relacionados con la
entrada, lamodificacion y la supresion de
datos. Asimismo, seincluyen los criterios
referentes al control de consistencia del tesauro.

Relativos a las salidas de los programas de
gestién de tesauros

Salida a pantalla: Se comprueban |os modos
devisualizacién y presentacién del tesauro, asi
como lavisualizacion de términos individual es
entre otros aspectos.

Salida a impresora y a archivo, 0 a ambos: Se
analizaladefinicion delos formatos de salida,
las copias proporcionadas, los formatos de la
paginaimpresa o los formatos parala
exportacion aun fichero, entre otros elementos.
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3) Preparacion de los
programas y evaluacion

Con lafinalidad de disponer los programas para su
eval uacion sehanllevado acabo unaserie depruebas:

Prueba 1: Revision de ladocumentacion
adjunta a programade gestién de tesaurosy
ficheros de ayuda.

Prueba 2: Introduccién de un tesauro nuevo.
Algunos de |os programas cuentan con un
tesauro a modo de ejemplo, pero hay otros que
no, por lo que se consider6 conveniente
homogeneizar este punto introduciendo un
pequefio tesauro.

Prueba 3: Control de consistencia. Se borraron
y modificaron descriptores, 0 ambos, y no
descriptoresy relaciones.

Prueba 4: Tesauros multilinglies. Se comprob6
coémo trabagjan al describir relaciones entre
términos en distintos idiomas.

Prueba 5: Salidas. Se estudiaron las salidas
tanto impresa como en fichero, asi como las
posibilidades de exportacion.

Prueba 6: Importacion de datos. Opciones
implementadas para €l intercambio de datos.

4) Elaboracion de tablas
comparativas con los
resultados obtenidos

Se han realizado una serie de tablas comparativas en
donde estan agrupados los resultados obtenidos por
cada programa con respecto a la evaluacion de un
determinado criterio. El objetivo de estastablases la
presentacion de la informacién de una manera
esquematica y que permita una facil comparacion
entre los distintos programas.

Resultados

Datos comunes al software
evaluado

El software para la gestién de tesauros, lo podemos
dividir en dos grandes grupos: programas
independientes de cualquier otro tipo de software, o
programas que sbélo estédn disponibles como un
moédulo de un sistema de almacenamiento y
recuperacion de informacion. Aungue hay una serie
de ventgjas a utilizar un médulo de gestion de
tesauros dentro de un sistema completo (integracion
entre las operaciones de catalogacion, indizacion y
busqueda), hay que tener en cuenta que dichos

sistemas necesitan de muchos més recursos hardware
(memoria principal, espacio de almacenamiento,
velocidad de procesamiento, etc.) y software
(dstemasgestoresde basesdedatos), quelossistemas
de gestion de tesauros independientes. Estos dltimos
son mas apropiados cuando no se necesita una
interaccion con el sistema de amacenamiento y
recuperacion de lainformacion.

Se distinguen cuatro grandes blogues a la hora de
exponer |as tareas que debe soportar un software de
gestion de tesauros: Construccion y mantenimiento;
Salidas del tesauro; Indizacion y recuperacién y
finalmente Integracion y compatibilidad de
vocabularios. Veamos con mayor detenimiento cada
uno de llos.

Construccién y mantenimiento del tesauro

La construccién y e mantenimiento de un tesauro
incluye unavariedad de tareasy actividades, entrelas
gue podemos destacar:

Los términos que constituyen el tesauro se
seleccionan y almacenan en el mismo. Esaconsejable
guardar junto a ellos, una serie de informaciones
relativas alos mismos (atributos) como, por ejemplo,
el idioma, lafuente del término, las notas de & cance,
definiciones, etc. En ocasiones deben integrarse
términos procedentes de diferentes tesauros
previamente existentes.

Hay que definir las relaciones entre los términos.
Generamente, este tipo de software esta disefiado
para soportar |as relaciones bési cas:

Relaciones de equivalencia: USE/UF.
Relacionesjerérquicas. BT/NT.

Relaciones asociativas RT/RT.

También estan disefiados para mantener la
consistenciaen el tesauro, asegurando que cuando se
crea 0 se elimina una de estas relaciones entre dos
términos, la relacién reciproca también se crea o se
anula

Por dltimo, el software debe ofrecer facilidades para
el mantenimiento del tesauro, puesto que estos deben
actualizarse regularmente con respecto a las
relacionesy terminologia debido alos cambios en la
terminologia, en la indizacion y en los habitos de
recuperacion de los usuarios.

Salidas del tesauro

Dentro de este apartado, podemos distinguir:
visualizacion en la pantalla del tesauro, salidas
impresas y salida o volcado a un archivo. En cuanto
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a la visualizacion en pantalla del tesauro, o de una
parte seleccionada previamente, todas las
aplicaciones de gestién de tesauros permiten la
visualizacion del mismo de forma alfabética y
sistemética. Normalmente también ofrecen una
visualizacién jerarquica y muchos de ellos incluso
una permutada (KWIC/KWOC). Las sdlidas por la
impresora suelen brindar las mismas alternativas que
se dan para la visualizacion en pantalla. Por dltimo,
la mayoria de los programas presentan la salida a un
archivo, que se puede utilizar para su posterior
edicién por parte de un procesador detextos, oincluso
paralaintegracion de los datos en otro tesauro.

Indizacién y recuperacion

Los tesauros integrados en sistemas de
almacenamiento y recuperacion de informacion
pueden interactuar con algunas de las tareas
rel acionadas con laindizacién y recuperacion. Como
hemos mencionado anteriormente, este tipo de
software queda fuera de nuestro &mbito de estudio y
por lotanto no profundi zaremos mas en este apartado.

Integracién y compatibilidad de
vocabularios

Este aspecto esté recibiendo bastante atencién en los
ultimos tiempos, puesto que existe una creciente
demanda por parte de los usuarios en un conjunto de
prestaciones que hasta ahora no estaban muy
extendidas. Las principales demandas son las
siguientes:

Laentraday salida de los datos contenidos en
un tesauro en un formato de intercambio debe
ser fécilmente transportable de un sistema
gestor de tesauros a otro (importacion/
exportacion).

El uso de vocabularios compatiblesen la
indizacion y en la recuperacion.

Tipos de relaciones adicional es para explotar
todo el potencial contenido en |os tesauros
multilingles.

En definitiva, y para concluir con este apartado,
podriamos resumir todo | o anteriormente expuesto en
gue parasatisfacer lasnecesidadesdelos usuarios, un
buen programa de gestion de tesauros debe ser tan
flexible como sea posible, dejando al usuario que
defina libremente sus necesidades especificas en
cuanto a los requisitos referidos al tamafio y
complejidad del vocabulario, la definicién de
relacionesy lavisualizacion del tesauro.

Datos especificos del software
evaluado

BEAT Thesaurus Software 3.2

Desarrollado por € espafiol Josep Sau, la version
analizada es la 3.2 que cuenta con versiones del
programa en castellano, catalan e inglés. Este
programatrabaja bajo el sistema operativo DOS.

Principal es caracteristicas:

Verificala coherencia de cua quier
modificacion en los términos o relacionesy
crea autométicamente | as relaciones inversas.

Permite la asociacion de notas de texto a cada
término para comentar su aplicacion (notas
explicativas), la historia (notas higtéricas) o la
fuente terminol 4gica (notas de fuente).

Mantiene la indizacion de los términos
autométicamente. No todas las pal abras que
forman un término se consideran parala
busqueda. El usuario puede crear unalista
propia de palabras vacias que se recogen en un
fichero Ilamado Beat.STP en e momento de la
creacién de un nuevo tesauro o en la
reindizacién de uno ya existente. El fichero
Beat.STP es un fichero de texto que puede ser
editado por € usuario.

Genera listados del tesauro en diferentes
formatos que se envian a ficheros de texto
Ascii y seimprimen o editan posteriormente
con un procesador de textos.

Proporcionala posibilidad de incorporar datos
(términos, relaciones, codigos, o notas) desde
ficheros de texto con un proceso de carga
masiva

Mantiene un fichero de diario (extension
.LOG) con € registro de | as operaciones,
modificaciones o errores generados durante las
sesiones de trabajo. Este fichero de texto puede
visualizarse, editarse o borrarse fueradel
programa. El fichero .LOG al generarse con un
formato que sirve como entrada para una carga
masiva, puede aplicarse pararehacer en el
mismo orden todas | as operaciones de una
sesion de trabajo sobre una copiadel estado
anterior del mismo tesauro.

MultiTes 6.0 para Windows

Principal es caracteristicas:

Validacion de relaciones conflictivas.
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Generacion automatica de relaciones
reciprocas.

Soporte de tesauros monolinglies y
multilingles.

Soporte para tesauros polijerarquicos.
Mas de 100 millones de términos por tesauro.

Soporte de | as rel aciones normalizadas més las
establecidas por € usuario. Cuando se creaun
nuevo tesauro, se definen automaticamente las
relaciones y notas normalizadas. El sistema
permite el cambio de estas relacionesy la
definicion de las que €l usuario considere
necesarias. Puede tener cuatro pares de
relaciones de cadatipo (USE/UF seria un par).

Definicion de hasta cuatro campos de
comentarios compuestos por texto libre con
65 000 caracteres.

Permite laimportacion de un fichero de texto
con lostérminosy sus relaciones.

Generade informes. MultiTes permite la
seleccion de los términos que se desean
imprimir, asi como lainformacion que
acompafia a cada término. También posee un
generador de ficheros HTML.

Puede reconstruir de indices (rebuild), que
permite rehacer los ficheros indices que son
necesarios para el sistema.

Stride 6.2.1

Caracteristicas:

Puede trabajar en entornos multiusuario y esta
disefiado de forma que se pueda operar tanto de
manera independiente como dentro de un
sistema de informacion.

Disponible para plataformas Unix y como un
API de desarrollo de software.

Permite el uso de las relaciones esténdar y la
definicion de otras relaciones que necesite e
usuario en su ambito de trabajo. El tipo de
relacion puede ser: jerarquico, asociativo,
equivalenciay clasificacion.

Cadatérmino del tesauro se clasificadentro de
un grupo. Si se especifican los grupos, es
posible ladefinicidn de listas de grupos. Si no
se ha especificado ninguin grupo, todos los
términos estén agrupado bajo el grupo 0
(predefinido). En un tesauro poligloto, los

grupos se utilizan paraasignar los términos en
sus respectivos idiomas.

Para que puedan importarse ficheros deben de
estar en un formato de texto Ascii denominado
STRIDE Fetch File Format. Estos ficheros se
crean desde cualquier procesador de texto que
grabe archivos en formato Ascii.

TCS-Y2K (Thesaurus Construction Systems)

Liu-Palmer Thesaurus Construction System, version
4 para Microsoft Windows® 95 6 98 o NT 4.0.

Caracteristicas basicas:

Propociona varios formatos de visualizacion de
los términos.

Asegurala consistencia con la generacion
automética de las relaciones inversas.

Facilitael mantenimiento de labase de datos
del tesauro con la actualizaci 6n automética de
|os indices necesarios.

Proporciona listados estructurados que pueden
ir alaimpresora o aun archivo para su edicion
en un procesador de textos.

Una peculiaridad de este sistema es que todo
término debe estar dentro de una jerarquia. No
es de extrafiar que lavista principal deun
tesauro sea por lo tanto lajerarquica.

Puede soportar miles de jerarquias en un Unico
tesauro. Cada jerarquia puede contener un
ndmero ilimitado de términos. El nombre dela
jerarquiaes un titulo o frase descriptiva
apropiada que no se trata como un término
dentro del sistema, es decir, & nombre de una
jerarquiano es un término del tesauro.

SGAT 2.0

El Sistema Gestor para la Automatizacion de
Tesauros (SGAT) ha sido desarrollado por Juan
Antonio Pastor Sanchez. En lasfiguras 1, 2,y 3 se
muestran las ventanas de gestion del tesauro y la
presentaci 6n alfabética que muestrael programa.
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SGAT wer 2.0.
Siztema Gestor para la

Aceptar | Automatizacion de Tesauros

Juan Antonio Pastor S anchez, 1937

Fig. 1. Sistema Gestor para la Automatizacion de Tesauros (SGAT).

fafl Sistema Gestor para la Automatizacién de Tesauros

Tezauroz Construccion  Mawvegacion  Hemamientas  Apuda

=8 Gestion del Tesauro
— Drezcriptar
Acceso a Estudios Universitarios LCrear Term.
Propiedad
CS : Estudiantes v Tituladas %
C5 : Gestidn Universitaria Irinar
UP : Acceso ala Uriversidad
UP : Inicio de estudios Universitarios
TE : Acceso a segundos ciclos ;
TE : Ingreso en la Universidad Descriptores
T4 : Titulaciones Mo-Descript,
Camposz
Borrar I

—HRelac. Creacidn de Relacione:

up Crear Ter.
TG I _I
TE
TGP Establecer
TERP __I
TA
cs

Salir |

|Tesaulo Abierto: Microtezauro de Informacian Universitaria tes

Fig. 2. SGAT. Gestion del Tesauro. Acceso a estudios universitarios.

Gestor I A bom i

Temauig  Corelacciin  Mavepacin  Hemamedas  Awada

2 Presentacidn Allabdica

Dascoptome MoDessir |1

Lists da Campos 5emdnacos

Cloosriciay Tiudaaomss

E studiantes i Tivkado:
Giestion Econcmica

Gestion Uriverstana

I rfoimscian v Dncomsntscion
Irwestigacitn

Chpgarvcacon Unreeibans
Setvicices: Lnivemitancs
Tecnankbgias da la lrhoimacidn

| Trzauin Abeetc; Wiciolasaun de lromacitn Uit e ﬁ

Fig.3. SGAT. Presentacion alfabética. Lista de campos seménticos.
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Tabla comparativa del
software evaluado

A pesar de que todos los s stemas han sido sometidos
a las pruebas que hemos descrito anteriormente, en
algunos casos no ha sido posible determinar los
limites para un determinado criterio de evaluacion.
En estos casos, hemos recurrido a la documentacién
o0 alaayuda que proporciona dicha aplicacion. Si se
especificaba dicha cuestion, la hemos reflgjado. En
caso de que no aparecieran estas limitaciones
recogidas en la documentacion, 1o hemos indicado
como indeterminado. Por ejemplo, en algunos
sistemas no se ha podido determinar el nimero
maximo de términos que es capaz de albergar, si
bien en todos ell os se introdujo un tesauro formado
por 3 000 descriptores, unos 700 no descriptoresy
unas 8 000 relaciones.

En las tablas 1 y 2 se muestran los resultados de la
evaluacion de dichos programas, agrupados por los
distintos criterios que se han evaluado.

Conclusiones

Del andlisis de los programas informéaticos para la
gestion de tesauros se concluye que:

1) En cuanto alascapacidades de almacenamientos
de términos, se ha comprobado que & nimero
maximo de términos que se pueden introducir,
por lo general, no tiene limitaciones (salvo €
espacio de almacenamiento disponible). En lo
gue se refiere a la longitud maxima de cada
término, en casi todos los programas suele ser
maés que suficiente, si bien en algunos casos esta4
limitada.

2) Sedeberiamejorar lagestion delas notas puesto
gue algunos programas sélo admiten uno o dos
tipos de notas, por 1o que seriarecomendable mas
flexibilidad para que el usuario tuviera la
posibilidad de definir las notas que estimara
convenientes en cada caso. Enlo que serefierea
lalongitud delas notas se ha observado quetodos
cuentan con un espacio suficiente.

3) Ninguno de |los programas estudiados permite el
establecimiento del estado del término excepto
uno.

4) Enlamayoriadel software solamente se pueden
establecer |as relaciones normalizadas entre los
términos, aspecto que se deberia mejorar, bien
definiendo més relaciones de cada tipo o bien
dejando a usuario ladefinicion delas relaciones
necesarias.

5) Aungue la mayoria de |os programas reconocen
los términos superiores (Top terms), muy pocos
son los que presentan la posibilidad de
identificarlos mediante algiin tipo de indicador.

6) El control de la consistencia es un tema que por
lo general suele estar bien resuelto, lo que ayuda
a mantener la integridad y coherencia de los
datos. No obstante, algunos de los programas
presentan lagunas como la formacion de bucles
en lasrelaciones jerérquicas.

7) Lasposibilidades de presentacion delos datos en
pantallaes suficiente, si bien uninconveniente es
quenotodoslosprogramasofrecenlaposibilidad
de establecer criterios para la visuaizacion de
subconjuntos.

8) Encuantoalaimpresion, deberian dar unamayor
libertad a usuario para la definicion de los
formatos de impresion que le sean necesarios y
por otro lado, la incorporacién de un generador
de informes que estableciera el esquema de
formato paralaimpresion.

9) La mayoria de los programas evaluados son
capaces de preparar ficheros para la exportacion
de datos a otros sigemas. En algunos casos,
permiten la posibilidad de enviar alaimpresora
la visualizacién en pantalla que se esta
realizando.

10) Por dltimo, y desde una perspectiva de conjunto,
se deberiamejorar la flexibilidad de este tipo de
software y permitir a usuario la adaptacion del
sistema a las necesidades de cada tesauro,
dejando mayor libertad en la definicion de las
notas, en las relaciones especificas, en la
definicion de formatos de impresion, etc.
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