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EN este capitulo nos acercamos al tratamiento que la educacién
recibe en los medios de comunicacidn, en especial desde la prensa,
partiendo de la premisa de que estos conforman un potente foco de
informacién, formacién y socializacién de los ciudadanos. Los medios
determinan el grado de valoracién que, en muchas ocasiones tenemos
de la ensenanza y de sus protagonistas, de la realidad y de los hechos. La
Escuela y los Medios, a través de sus diferentes discursos, en ocasiones
desafinados y distantes, contribuyen a conformar los valores de la ciuda-
danfa, aunque desde postulados éticamente distintos. Ambos contribu-
yen a generar valores; sin embargo, los medios masivos de comunicacién
tienen el poder de crear una opinién publica, con una capacidad de
influencia mayor, ya que ellos son los que seleccionan los contenidos y
dan prioridad a aquello que consideran. De este modo, en muchas oca-
siones los agentes sociales se miran en aquello que se dice y se propaga
en las informaciones generadas desde sus noticias y articulos.

De este modo, los medios son intermediadores entre los aconte-
cimientos y los sujetos, constituyendo asi un elemento central de la
dindmica de la sociedad y ayudando a establecer relaciones (sociales,
politicas, econdmicas, culturales, artisticas, etc.), por lo que «participan
en la construccién de nuestra identidad» (Morduchowicz 2003: 43). Los
medios configuran y conforman la interpretacién de los acontecimien-
tos (Aparici 2005) a la vez que inciden en cémo nos posicionamos ante
la realidad que nos rodea, donde tenemos que valorar lo que conocemos y
aprendemos. Al mismo tiempo contribuyen a fijar muchas claves que dan
pie a interpretaciones dominantes y que marcan, etiquetan y configuran la
realidad educativa. Se trata de una presencia cada vez mds globalizada que
tiende a unificar las referencias, imponer las prioridades informativas, las
visiones y andlisis sobre los acontecimientos, y ello en ocasiones se lleva a
cabo en detrimento de los modelos cercanos y locales.

Desde que la Educacién quedé recogida en la Constitucién, hace
ya 40 afios, como un derecho y deber fundamental, esta ha ido evolu-
cionando casi a la par que lo ha hecho la sociedad. La Escuela, desde
entonces, ha intentado ir integrando las realidades sociales dentro de sus
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aulas, y deberd seguir haciéndolo para que la educacién no se distancie
de los alumnos y estos consideren a la escuela una institucién necesaria
para alcanzar una libertad plena y ser ciudadanos libres, auténomos y
criticos. De ahi que consideremos que las realidades educativa y comu-
nicativa se requieren una a la otra, y es necesario que la interdependencia
aumente y se enriquezca con la colaboracién, el mutuo conocimiento
y, por tanto, se den propuestas de formacién en este sentido. Por ello,
consideramos que es importante analizar y evaluar cémo es abordada la
educacién desde la informacién y el tratamiento que facilitan los medios
y, en este caso, desde la lectura de prensa digital.

A continuacién vamos a analizar la situacién de la prensa; concre-
tamente, de aquella que tiene cabida en el dmbito digital, pues de este
modo podremos examinar mds claramente la relacién entre los medios
y el mundo educativo, en ocasiones de dificil entendimiento y descom-
pensacién manifiesta (Fontcuberta 2003). La configuracién de los pro-
pios medios, sus contenidos, productos y su empeno por alcanzar altas
cuotas de audiencia, nos han llevado a integrar la mezcla entre la ficcién
y la realidad, lo sensacional, el vértigo informacional caracterizado por
ofertar nuevas noticias, informaciones basadas mds en la instantaneidad
que en la reflexién argumentada y en la confrontacién de los hechos,
conformando un escenario donde la medida y ponderacién de los argu-
mentos en ocasiones es insuficiente ante la distorsién de la realidad, el
dramatismo y la explotacién desmedida de la imagen. Esta configura-
cién hace que, en ocasiones, los contenidos de los medios defiendan
propuestas en las que se instala una sobrevaloracién del formato infor-
mativo, basado en la celeridad, la seleccién sesgada de lo acontecido y la
prevalencia de un culto a lo efimero, unido a la tentacién de convertir
lo real en espectacular y desde unas coordenadas que son el efecto de los
valores, ideas e intereses defendidos desde el grupo medidtico.

Del mismo modo, constatamos que la tecnologfa, al incorporar
nuevas herramientas y recursos, ha modificado el acceso a la informa-
cién, la légica con la que se presenta, y ha incorporado nuevos formatos
con lenguajes propios, como el hipertexto o los podcasts. Estos avances
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dan origen al desarrollo de nuevas técnicas narrativas, que proponen a
la audiencia una cobertura informativa mds abierta y navegable, trans-
formando la propia naturaleza del contenido y del relato informativo
(Pavlik 2005). Lo que surge es un nuevo tipo de texto, de naturaleza dis-
tinta al que se organizaba en torno a una estructura lineal con un inicio y
un desenlace. Ahora se trata de un nuevo formato que ofrece a la audien-
cia una variada combinacién de opciones sobre los hechos noticiosos,
brindando asi una posible via de interrelacién entre ellos, mds abierta
para el usuario. En este sentido, Gitlin (2005) sefiala que la informacién
digital se ha transformado en una mercancia mds que circula de acuerdo
a las leyes del mercado de la oferta y la demanda; segtin esta 16gica, los
medios han incorporado la publicidad digital como soporte preferente
de estos nuevos formatos.

Al mismo tiempo hay otro concepto que condiciona sobre lo que se
informa y es el referido a la actualidad. ;Qué es y en funcién de qué crite-
rios se establece lo actual? Sin duda, una cuestién abierta al debate, donde
la imagen marca la tendencia, condiciona lo que serd o puede ser noticia
y lo que no, en funcién del tiempo real, del directo, de la imagen mis
llamativa. Este hecho también ha provocado que la prensa modifique sus
disefios. Cada vez mds, los diarios contienen mayor nimero de infogra-
fias, dando prioridad a la imagen en detrimento de los textos. Las portadas
de los periddicos son a dfa de hoy pantallas en las que siempre destaca una
gran fotografia, los articulos se reducen, las pdginas se llenan de graficos
coloridos, y las noticias se complementan visitando las pdginas web de los
medios. En definitiva, lo banal llamativo gana terreno al andlisis escrito.
En ocasiones, esta saturacién informativa que observamos en los medios
de comunicacién hace que también hoy se discutan aspectos relacionados
con la dimensién de los contenidos informativos, cémo son tratados y el
grado en que son destacados sobre otros que se publican.

LA RELACION DE LOS MEDIOS CON LA EDUCACION
En la relacién que se establece entre los medios masivos de comunicacién
y la educacién conviene recalcar que una de las cuestiones fundamen-
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tales que estd en juego es el poder que tienen los medios para vehicular
contenido, proponer ideas y referentes que, a modo de informaciones o
de opiniones, hacen que los ciudadanos configuren el conocimiento de
la realidad transmitida. A la hora de analizar el papel de los medios de
comunicacién como difusores de determinados temas de interés, estd
por valorar hasta qué punto esos medios de comunicacién son exclusiva-
mente instrumentos de informacidn sobre la llamada actualidad, y hasta
qué punto estdn al servicio de los lectores y de sus intereses ofreciéndoles
temas relevantes y de interés para los ciudadanos. Ante este hecho, como
sefiala Masterman (1993), los medios tienen una importancia ideoldgica
enorme; no s6lo poseen el poder para fijar prioridades, ofrecer explica-
ciones y construir sus propias versiones de los acontecimientos, sino que
ademds tienen la capacidad de presentar estos acontecimientos como
naturales y auténticos, sencillamente como una parte de la manera de
ser de las cosas. Es el poder de mitificar, de amplificar, de convertir una
situacién en un gran acontecimiento. El hecho de destacar un dato o
simplemente omitirlo se convierte en una manera de trascender y optar
por destacar o subrayar una opcién determinada.

La desestructuracién y fragmentacién del conocimiento en los
medios es una realidad. Unido a esto hay que destacar las dificultades de
las personas con niveles considerables de escolarizacidn, incluso univer-
sitaria, para interpretar y dar sentido a la informacién que les llega por
los mds diversos canales. La nueva realidad medidtica estd haciendo apa-
recer un nuevo tipo de analfabetismo. De ahi que cada vez sea mucho
mds dificil diferenciar la informacién de la opinién y seleccionar el grano
entre la paja, desenmascarar razones ocultas o simplemente considerar
que aquello que vemos tiene que ser remediado, solucionado y necesita
de una actuacién (Ballesta 2009, 2010).

Por su parte, la Escuela en la Sociedad de la Informacién deberia
asumir una postura mds analitica y reflexiva ante los mensajes medid-
ticos generando espacios para pensar sobre la funcién que ejercen los
medios en la sociedad y proyectar sus propuestas. Por todo ello, el inte-
rés educativo estriba, mds que en la transmisién de la informacién, en la
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ordenacién y aprovechamiento de la informacién fragmentaria recibida.
Esta tendrfa que ser una de las funciones clave de la escuela en este
nuevo siglo: ayudar, capacitar al alumnado; es decir, orientar a los ciuda-
danos mds jévenes a tomar conciencia del papel de los medios en la pro-
pia vida social; a que conozcan los mecanismos técnicos y de simbologia
a través de los cuales los medios provocan la seduccién del espectador;
a promover criterios de valor que permitan a los alumnos discriminar y
seleccionar aquellos productos de mayor calidad cultural; sacar a la luz
qué hay debajo, dentro, en el fondo del mensaje (Bernal y Ballesta 2015).

En definitiva, el papel de las instituciones educativas serfa ayudar a
formar ciudadanos mds cultos, responsables y criticos, ya que el conoci-
miento (en este caso sobre el potencial y los mecanismos de seduccién
y concienciacién de los mass-media y las nuevas tecnologfas de la comu-
nicacién) es una condicién necesaria para el ejercicio consciente de la
libertad individual y para el desarrollo pleno de la democracia. En este
sentido la educacién deberfa contribuir a formar a los ciudadanos en
la actualidad y en la construccién del conocimiento social, cultural y
politico (Gonnet 1995).

En todo caso, medios y educacién siempre se han mirado con
recelo. Si contextualizamos histéricamente la relacién entre educacién y
medios de comunicacién, debemos hablar de una convivencia compleja
y dificil (Morduchowicz 2001). Otro aspecto a sefialar inicialmente es
que no se trata de un tema de estudio novedoso (Carbonell y Tort 2006);
por tanto, lo que resulta relevante es la necesaria actualizacién de este
dmbito, dada la rapidez con la que los medios evolucionan tecnolégica-
mente y el mundo de la educacién se hace mds sensible o vulnerable a
ellos. Actualmente, en este mundo cambiante, que evoluciona constan-
temente gracias al desarrollo e implantacién de las aplicaciones tecno-
légicas en todos los dmbitos de la sociedad, las instituciones educativas
deben estar a la altura. A pesar de que la modificacién de los sistemas
educativos conlleva un lento proceso de cambio, el alumnado y el profe-
sorado cambian a la par que lo hacen los avances tecnoldgicos. Por ello,
la educacién no debe quedarse atrds y debe incluir, aunque sea en meto-
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dologfa, mds que en legislacién, los cambios que la sociedad demanda y
que ya experimenta fuera de las aulas. De esta manera, la escuela dejard
de ser por fin un lugar socialmente obsoleto para convertirse en un lugar
dindmico, que incorpore, de manera transversal en las asignaturas que
imparte, situaciones actuales: aprender a entender el sentido de actua-
lidad, conocer la pluralidad de medios y por consiguiente de puntos de
vista, saber contrastar informaciones de los medios, entre otras activida-
des que permitirdn al alumnado aplicarlas y manejar de manera éptima
la informacién con la que se encuentra en su dia a dfa fuera de las aulas.

LA EDUCACION DESDE LOS MEDIOS

Los medios de comunicacién, a pesar de sus diferencias y de la plurali-
dad informativa, construyen un discurso bastante homogéneo en torno
a la educacién. Un discurso trufado de tépicos y ausencias, donde la
sobreabundancia de noticias negativas y alarmistas —porque estas son
las que venden—, obviando su contextualizacién y complejidad, dificul-
tan una comprension clara y rigurosa de la realidad educativa. Se trata
de una visién pesimista que se refiere preferentemente al tratamiento
dado por la prensa al mundo de la educacién. Desde una perspectiva
investigadora Carbonell y Tort sehalan:

Hay muchas maneras de acercarse al andlisis de la representacion de la escuela
y la educacién, los medios de comunicacién y, mds concretamente, a la
prensa. Se puede centrar en torno a las grandes temdticas cldsicas: la institu-
cién escolar, los valores y las finalidades educativas; del alumnado, la infancia
y la adolescencia, el profesorado, la familia; la educacién en el ocio, etc. Se
puede hacer un seguimiento sistemdtico y cronoldgico de todas las noticias
educativas en un determinado periodo, tal como hacen algunos anuarios y
observatorios especializados en temdticas especificas, etc. (2006: 6).

En este informe, referido al tratamiento dado por los medios en
Catalufa en un determinado periodo (2006-2008) a los temas educa-
tivos, se llega a algunas conclusiones de interés que retomamos. Asf, se
sefiala claramente que existe un fuerte componente antipedagégico en
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muchas de las pdginas de opinién de los diarios. La hostilidad hacia la
pedagogia no es un fenémeno nuevo, ni local. Iniciado a partir de los
afos ochenta, se puede seguir en otros paises y es un sintoma ligado a los
déficits de los sistemas educativos pero, sobre todo y fundamentalmente,
al malestar cultural, los cambios que no suelen aceptarse bien en lo que
entendemos por tradicién, formas de transmisién, cultura general, etc.
Al mismo tiempo, como afirma Crovi (2007), conviene tener presente
que los medios de comunicacién, como un rasgo de su propia iden-
tidad, determinan el tipo de relacién que se establece con la temdtica
educativa y, ademds, segin el medio del cual se trate (radio, televisién,
prensa, cine) el sector educativo estard representado de forma distinta.
Esto no depende tanto de la utilizacién de un lenguaje especifico como
de la influencia de un conjunto de factores vinculados a la estructura
ideolégica propia de cada medio y a su grupo medidtico. Es asi como el
contenido informativo queda planificado de una forma implicita en la
agenda informativa del medio (Carbonell y Tort 2006; Gaitdn y Pinuel
2007), que se define por varios aspectos, como la politica informativa y
las decisiones propias de los periodistas, asi como aquello que es noticia
en otros medios y el estado de opinién, que informa también al medio
del grado de interés de lo abordado.

Esta caracterizacién de la funcién informativa de los medios actuales
hace que, a la hora de transmitir, se busque la brevedad, el impacto, la
eficacia del titular, la imagen audaz y sensual sobre el texto argumentado
y que, por otro lado, se evite el debate comprometedor y se procure pre-
sentar los contenidos de forma ligera, superficial y sin gran profundidad.
No solo los medios se encargan de proyectar una imagen negativa de la
educacién a la sociedad, sino también de los agentes que intervienen y
son parte fundamental de ella, los docentes. Y es que «la imagen que se
transmite desemboca en una visién negativa de la imagen social del hecho
educativo en general, y afecta negativamente al proceso de aprendizaje que
experimentan los alumnos, al proceso de ensefianza que desarrollan los
profesores» (Civila 2005: 227). Por ello, raramente encontraremos noticias
educativas que hablen de proyectos, sugerencias y experiencias que nos
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aporten una visién positiva, optimista o destacada sobre las tareas edu-
cativas, las mejoras, los progresos que se suelen hacer en el mundo de la
enseflanza en general, del alumnado diverso que estudia y aprende, de las
conquistas que se hacen en aquellos centros educativos con dificultades,
o las innovaciones educativas que podrian ser exportables mds alld de las
cuatro paredes del aula, gracias al empefo y tesén de su profesorado. La
disociacién en el tipo de noticias entre lo problemdtico y sus efectos como
llamada se superpone a aquellos mds cotidianos, menos sorprendentes,
pero que podrian ser explicados para cambiar esa tendencia manifiesta.

De este modo, de manera consciente o no, encontramos en los
medios como las noticias destacadas, aquellas que han conseguido tener
un hueco en el periddico, transmiten aspectos negativos sobre los positi-
vos. Para la agenda informativa interesa mds las deficiencias estructurales
de los centros educativos que los proyectos educativos. A esto hay que
sumar que este tipo de informaciones se transmiten de forma escueta,
utilizando géneros mayoritariamente informativos. Ademds, ya que este
tipo de contenidos no suelen generarse de manera constante, no cuen-
tan con seccién propia, por lo que las noticias de temdtica educativa se
encuentran repartidas por cualquier seccién del diario. En este sentido,
la inclusién de noticias educativas es claramente diferente respecto a si
es regional o local y se hard, ademds, en funcién de una proyeccién y
asociacién a otros temas. Para que una noticia educativa sea titular en
portada, lo serd por el grado que vincula su relevancia con otros hechos,
como pudiera ser una gran manifestacién, un suceso escolar, una sen-
tencia de tribunales, etc. Una visién, sin duda que combina el sensacio-
nalismo junto al tépico y los estereotipos relacionados con las férmulas
aplicadas a otras noticias.

Esta tendencia, sin duda asociada a un enfoque de la comunica-
cién basado en la transmisién directa, clara y sencilla de informacidn,
contrasta en muchas ocasiones con cierta sensacién de vacio, escasez y
rutina que genera en la audiencia la banal repeticién de contenidos y
formas. Este efecto cliché, encuadrado en una éptica repetitiva, no favo-
rece el conocimiento de la realidad educativa. Ademds de ello, y unido
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al tratamiento de la informacién, creo que hay que mencionar la escasa
especializacién de periodistas educativos en los medios y cémo, en la
mayorfa de las redacciones, el drea de educacién no es responsabilidad
de profesionales con un perfil educativo.

Este hecho pone de manifiesto la ruptura entre la agenda temdtica
de los lectores y la de los medios (Tedesco y Morduchowicz 2003). La
politica y la economfa son los temas prioritarios para los medios, y en
torno a ellos giran el resto de los contenidos, siempre amparados por
estas dos perchas informativas de actualidad. La educacién es uno de
esos contenidos que aparecen vinculados a la politica o a temas eco-
némicos. Este desencuentro distancia la percepcién que muchos pro-
fesionales de la educacién, docentes y ciudadanos conocedores de esta
temdtica tienen respecto a los medios.

ANALISIS DE LA INFORMACION EDUCATIVA EN PRENSA
Cada medio de comunicacién posee unas caracteristicas especificas que
condicionan la emisién y la recepcién de la informacién. Las noticias se
muestran de manera diferente en funcién del medio de que se trate y
también en funcién de cémo se presenta aquello que se quiere transmitir.
En términos generales, las noticias de informacién educativa editadas son
escasas en comparacion a aquellas de cardcter social, politico, econémico,
juridico, cultural, etc. Por ello, pensamos que la Educacién no es asunto
relevante para los medios. Asimismo, se comprueba cémo esta temdtica
se aborda desde la actualidad por derivacién o influencia de aquellos
asuntos de interés general que marcan la agenda informativa del propio
medio. Debido a la falta de interés medidtico en temas educativos, nos
encontramos que, al comparar las noticias emitidas y publicadas en los
distintos medios de comunicacién analizados, la divulgacién de la infor-
macién sobre educacién es claramente diferente, tanto en su tratamiento
como en el grado de importancia que cada medio le otorga, por lo que
difieren de manera significativa los acontecimientos expuestos.

Las diferencias de tratamiento entre los medios de comunicacién
son evidentes. Las hay, en primer lugar, en funcién de su configuracién
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comunicativa, asi como una diferenciacién por su tecnologfa a la hora
de transmitir la informacién, por lo que, desde la perspectiva del consu-
midor, es un factor importante a la hora de percibir el contenido infor-
mativo. Al mismo tiempo, dentro de cada medio se observan diferencias
en los de cobertura nacional, respecto a aquellos de informacidn regional
a la hora de divulgar noticias educativas. Si el medio de comunicacién
tiene una proyeccién autonémica y local, las noticias educativas suelen
destacar aspectos concretos (por ejemplo: experiencias, reportajes, con-
memoraciones, jornadas, premios, olimpiadas, huelgas, asociaciones de
padres, interinos, construcciones escolares, etc.). En contraste, los infor-
mativos nacionales proyectan noticias educativas derivadas de asuntos
politicos y econémicos, fundamentalmente. A continuacién, haremos
algunas precisiones sobre la informacién educativa en la prensa.

LA NOTICIA EDUCATIVA EN LA PRENSA

La prensa, ya sea en formato digital o impreso, es el medio que alberga
un mayor nimero de noticias educativas. En cuanto a la manera de des-
tacarlas, no existe un criterio uniformado, de modo que pueden aparecer
en cualquier seccién, dependiendo del diario. Es ficil encontrar infor-
macién educativa en las pdginas de sociedad o cultura, pero también en
muchas ocasiones en la seccién de nacional y en la regional o local.

Los periddicos nacionales no aportan todos el mismo grado de
informacién, ni asignan la misma valoracién a las noticias educativas.
Las diferencias entre unos y otros también van asociadas al grupo edi-
torial y a la configuracién informativa propia de cada uno. En cuanto
al contenido informativo y su tratamiento, la prensa nacional destaca
temas educativos asociados a organismos internacionales, la formacién,
la economia o la dificil situacién del empleo. Como ejemplo veamos
estos titulares: «A mds salario, mejor nota» (£/ Pais, 10-2-2011); «El Con-
sejo de Europa critica las “aulas gueto” espafiolas» (£/ Pais 2-2-2011);
«Los titulos universitarios aumentan un 43 %, aunque cae el ndmero
de alumnos» (E/ Mundo, 15-2-2011); «Madrid no convocard oposicio-
nes para el profesorado en 2011 (E/ Mundo, 14-2-2011); «Ellas tienen
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mds estudios y ellos, mds trabajo» (El Pais, 19-1-2015); «Aulas con menos
filésofos y mds emprendedores» (£/ Pais, 12-1-2015); «Crece un 3 % la
desigualdad en el rendimiento de los alumnos entre 2003 y 2012» (£/
Mundo, 19-1-2015); «Bruselas califica de “insostenible” el alto nivel de
paro juvenil en Espafia» (E/ Mundo, 15-1-2015).

Por su parte, los periddicos regionales ofrecen una mayor cantidad
de informacién educativa y mds noticias educativas en los titulares de
portada. Del mismo modo, las noticias tienen un fuerte componente
regional y local. Algunos titulares lo ejemplifican: «Presentan firmas de
22.000 docentes contra los recortes en Educacién» (La Verdad, 9-2-2011)
en la Regién de Murcia, debido a la Ley de Medidas Extraordinarias
aprobada en la comunidad auténoma con el rechazo de los funcionarios
docentes; «Los centros de infancia se quedan vacios por su elevado pre-
cio» (La Verdad, 11-2-2011), informacién destacada en la comarca de Car-
tagena, desde donde se analiza la apuesta de su concejalia de Educacién
por concertar nuevos centros; «Sterm critica el modelo de evaluacién
docente que “pretende imponer” la Consejeria» (La Verdad, 9-12-2014),
donde se pone de relieve el desacuerdo del sindicato ante la decisién de
la Consejerfa de Educacién de la Regién de Murcia para la evaluacién
del profesorado en la que se afirma que esta medida va enfocada mds a
perseguir el castigo que la busqueda de mejoras; «La zona tnica permi-
tird a los padres elegir entre seis colegios el préximo curso» (La Verdad,
16-1-2015), informacién que trata sobre el cambio de normativa para la
eleccién de centros segiin las preferencias de las familias y sin atender al
criterio de lugar de residencia de estas.

LA INMEDIATEZ DE LA PRENSA DIGITAL

La prensa digital ha supuesto un cambio en la forma de consumir informa-
cién y en la manera de crear contenidos, provocando una variacién sustan-
cial para el modelo de negocio de las empresas informativas, manteniendo
las cabeceras analdgicas que también dieron el salto a la Red y otros nuevos
titulos que han aparecido con la apertura de las posibilidades que ofrece la
era digital. Los medios de comunicacién considerados tradicionales com-



300 La construccidn de un modelo educativo. Distorsiones, cambios y continuidades

parten escenario y audiencia con los nuevos medios digitales, interactivos
y multimedia por definicién. Gracias a Internet, podemos tener cualquier
cabecera a golpe de ratdn y de manera gratuita acceder a la mayor parte de
las informaciones. Por ello, tedricamente, se contribuye a crear un perio-
dismo mds democrdtico, abierto, plural y participativo; donde la comuni-
cacién y la informacién navegan de muchos a otros muchos.

Frente a la prensa en papel, la prensa digital ofrece inmediatez, actua-
lizacién constante, lectura en cualquier lugar y hora, informacién acom-
panada de imdgenes, audios y videos, interactividad entre lectores que
permite complementar y matizar; personalizacién de contenidos y espa-
cio ilimitado para tratar cualquier temdtica. Entre las razones de eleccién
de la prensa digital se encuentra su actualizacién y complementariedad
multimedia, que se traduce en el uso de hipervinculos informativos, asi
como la inclusién de reproduccién de videos que complementan el texto.
Al mismo tiempo, las opciones de interactividad posibilitan la incorpo-
racién de comentarios por parte de los lectores. Sin duda, este hecho ha
generado una nueva manera de leer la prensa, nada secuencial, basada en
la eleccién personal, desde la inmediatez y conjugando en todo momento
la interactividad que lleva a una mayor apertura del mensaje. El con-
sumidor digital de hoy demanda de los medios de comunicacién una
informacién cada vez mejor tratada y actualizada sobre lo que le interesa.

De esta manera, la prensa digital se ha convertido en una fuente infor-
mativa en la que podemos encontrar mds cantidad de noticias relaciona-
das con la Educacidn, y ha superado a la prensa impresa, sobre todo en el
sector mds joven de la poblacién. En concreto, la prensa digital regional
también ofrece gran cantidad de noticias diversas con temdtica educativa,
la cual tiende a informar sobre las instalaciones escolares, el alumnado,
la relacién entre educacién y sociedad, asi como sobre las actividades
extraescolares. Algunos ejemplos de titulares del periddico regional digital
laverdad.es son: «Mds de 400 padres de alumnos del Juan xx111 se quejan
por la falta de espacio» (22-01-13); «La Regién, pionera en un proyecto
educativo de excelencia» (o1-01-13); «Mds de 2.500 alumnos aprenden a
emprender» (7-o1-2013).
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Sin embargo, dependiendo de los contenidos, las cabeceras digi-
tales no crean informaciones de temdtica educativa en exclusiva para
estos soportes. Es decir, estos contenidos tienden a ser informaciones
que se han redactado para la versién impresa y que aparecen asociados
mds a la percha de actualidad politica, segtin los intereses de los gru-
pos politicos regionales, que al interés educativo. Los medios digitales,
a pesar del espacio ilimitado, no analizan la situacién educativa; por
ello, estos medios ofrecen una visién neutral de la educacidén, sin entrar
a debatir o exponer multiples puntos de vista (Bernal-Breis 2017). No
obstante, estos medios complementan dichas informaciones con otras
noticias relacionadas, lo que permite tener una visién mds amplia y per-
sonalizada segin la temdtica que interese al lector. Sin embargo, esta
caracteristica no suple la necesidad de informacién de los profesionales
educativos ni proyecta una imagen real de lo que acontece en el mundo
educativo. Al contrario, genera en la sociedad una imagen distorsionada
de la educacién. Asimismo, la prensa digital, a pesar de no tener limi-
tacién de pdginas, no suele mantener la actualidad informativa de las
noticias educativas, sino que el seguimiento de dichas informaciones es
breve en el tiempo.

A este respecto, la prensa digital deberfa abandonar los géneros
puramente informativos, mds concretos y escuetos, para ofrecer un con-
tenido mds amplio, recogido en géneros mds abiertos como el reportaje
y la entrevista para tratar la educacién desde una perspectiva mds cerca,
humana y real de acuerdo con el dia a dfa de las vivencias de las aulas,
los docentes y los alumnos.

PERSPECTIVAS

Como hemos visto en el desarrollo de este capitulo, la presencia educa-
tiva generada en la prensa digital es relativamente escasa y no estd bien
representada en funcién de la trascendencia y relevancia que la socie-
dad otorga a la educacién. Pensamos que hay razones de desencuentro
entre la formacién que se pregona en el sistema educativo y la divulga-
cién generada desde los medios de comunicacién. Por ello, se necesita
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potenciar y canalizar colaboraciones que comprometan y sean punto de
encuentro entre medios y educacién que consigan proponer modelos
de trabajo colaborativos entre ambos sectores y que nos sitden en una
proyeccién formativa mayor que la existente. Pensamos que se deberia
abordar una linea de actuacién pedagégica y otra, relacionada con ella,
de investigacién educativa de contenido medidtico.

En este sentido, desde la educacién, se hace urgente desarrollar
modelos de actuacién basados en una Educacién medidtica que inci-
dan en conocer y comprender los medios de comunicacién. Desde el
dmbito educativo es importante desarrollar propuestas de anilisis sobre
la informacién y la opinién divulgada en los medios. Es ahi, donde la
formacién del ciudadano tiene su importancia y su valor.

Entre las actuaciones que se pueden desarrollar cabe sefialar la for-
macién inicial del profesorado, desde donde habrd que plantear mayores
propuestas en las materias de grado, como referencia a un uso inteli-
gente y argumentado de los medios, para comprender qué y cémo se
informa en aquello que interesa saber. De igual modo, desde la comuni-
dad educativa, tendremos que favorecer actuaciones relacionadas con la
presencia y el andlisis de la informacién, como marco de actuacién, en
los centros educativos. Se hace necesario plantear programas y proyectos
que formen al alumnado, integren la opinién y valoracién de lo que
reciben de los medios.

Al mismo tiempo generar plataformas de intercambio en la forma-
cién de padres y madres, sobre la informacién educativa y su represen-
tacién en los medios dedicando una atencién especial al dmbito familiar
potenciando la relacién entre la escuela, los medios y la familia.

De igual forma, se tendria que recuperar la conexién entre Asocia-
ciones y profesionales de la informacién y la comunicacién con docen-
tes, as{ como la realizacién de campafias y eventos que permitan fomen-
tar la colaboracién. Generar redes entre centros educativos y profesores
junto a periodistas para participar, en torno al aprendizaje ciudadano
de la comunicacién medidtica deberfa ser una realidad viva. Recordar
cémo hace algunos afios la integracién de los medios en la escuela se
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desarroll6 con programas especificos que dieron lugar a la colaboracién
entre editores de diarios (Programa Prensa-Escuela). Este acuerdo pre-
tendfa llevar a cabo el fomento de una actitud critica ante los medios
gracias a la lectura plural de la prensa. En este sentido, consideramos
urgente retomar este modelo de programa que favorezca la lectura de la
prensa y, al mismo tiempo, el acercamiento entre periodistas y profeso-
res; medios de comunicacién y escuela para que no siga existiendo una
fractura entre ambas partes.

Por dltimo, consideramos, en cuanto a la investigacién en éste
dmbito, que es fundamental profundizar en cémo se transmite la temdtica
educativa y su valoracién desde los medios. En este sentido, se deberia
abordar la percepcién que tienen los docentes sobre el valor informativo,
sus prioridades y modos de dar contenido a los hechos educativos para
contraponerlos a aquellos que son noticia en los propios medios. De esta
confrontacién pensamos que también se deberfa informar a los medios,
para comparar la agenda informativa generada y la valoracién que reali-
zan los profesionales de la ensefianza. Sin duda, nos encontramos ante un
escenario en el que hay mucho por hacer, desde un punto de vista investi-
gador y formativo, donde se hace imprescindible ampliar el conocimiento
que permita incrementar el necesario entendimiento y la mejora de la
relacién entre los medios de comunicacién y la educacién.
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